Votre badge d'acces
en décheéterie

Procedure de demande

PLUS D'INFOS SUR .
www.lorient-agglo.bzh



A PARTIR DE QUAND FAIRE SA DEMANDE ?

Vous avez requ ce dépliant dans votre boite aux lettres ? Cela
signifie que le dispositif est en cours de déploiement sur a/les
décheterie(s) de votre secteur, vous pouvez donc des a présent
effectuer votre demande de badge.

COMMENT OBTENIR SON E-BADGE ?

Pour plus de simplicité et de rapidité de traitement, optez
pour un support dématérialisé !

Remplissez votre formulaire
¥ de demande en ligne sur

www.lorient-agglo.bzh
(rubrique Vos services >
Déchets). Des identifiants
personnels vous seront
transmis par SMS.

Téléchargez lapplication
«Mon badge décheterie»
| sur votre smartphone et
, entrez vos identifiants.

; Présentez votre e-badge
| alentrée de la décheterie
| et entrez !

VOUS N'AVEZ PAS DE SMARTPHONE ?

« Remplissez le formulaire de
demande en ligne sur
www.lorient-agglo.bzh (rubrique
Vios services > Déchets), cochez

| foption «badge physique» ala
question 4.

« Apres vérification des informations
demandées, votre badge vous sera
transmis par voie postale.

Les personnes ne disposant pas
d'acces a internet sont invitées a
se rendre a [accueil de la mairie de
leur commune. En raison du contexte
i sanitaire, vérifiez au préalable si une
‘ prise de rendez-vous est nécessaire.



BADGE OU E-BADGE :

QUELLES DIFFERENCES ?

A NB : le type de support est au choix, il n'est
pas possible de cumuler badge et e-badge.

E-BADGE « VIRTUEL » | BADGE « PHYSIQUE »

Nombre de ,
badge fourni b max Tmax
par foyer -
Délai moyen .
d’activat)i’on Z_Ah* 2 semalnes
Re-téléchargez Déclarez la
lapplication «Mon perte a Lorient
badge décheterie» | Agglomération afin
et renseignez de le désactiver
: vos identifiants. et effectuez une
ncas
de perte Votre compte reste nouvelle dgma.nde.
enregistre et La refabrication
le service de la carte devient
entierement gratuit. | payante a partir de
la 3™ demande
(15 €).

*dans [attente de la vérification du justificatif de domicile, le e-badge est activé
et auvre un compte transitoire donnant accés aux 13 déchéteries. Une fois
[ensemble des informations transmises validées, le compte est rendu définitif.

UNE QUESTION ?

Numéro vert : 0 800 100 601 (appel gratuit)

Mail : numerovert@agglo-lorient.fr

Imprimé sur du papier 100 % recyclé - Ne pas jeter sur la voie publique - création : € Uner coMMuNicaTion



